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Wprowadzenie

Zgodnie z decyzja Rady Unii Europejskiej z dnia 27 listopada 2009 r.t, rok 2011 ustanowiono
Europejskim Rokiem Wolontariatu Propagujacym Aktywno$¢ Obywatelska (ERW 2011). Celem
Europejskiego Roku Wolontariatu jest podniesienie $wiadomos$ci opinii publicznej na temat
znaczenia dziatalnosci wolontariackiej, uwypuklenie wigziotworczego wymiaru dziatalno$ci
ochotniczej, popularyzowanie wolontariatu jako formy samorozwoju i zwigkszania kompetencji
spotecznych oraz kwalifikacji zawodowych, a takze jako wartosciowej 1 atrakcyjnej formy
aktywno$ci obywatelskiej, a ponadto upowszechnianie wolontariatu jako narzedzia integracji

spolecznej?.

W celu wzmocnienia systemowego podejscia do wolontariatu zostata opracowana Difugofalowa
polityka rozwoju wolontariatu w Polsce, zawierajaca wytyczne i rekomendacje, ktore maja byc
brane pod uwage w planowaniu polityk publicznych w nastepnych dwudziestu latach. Dokument
ten zostal przygotowany z uwzglednieniem prawa krajowego i wspolnotowego, dostepnych
wynikow badan oraz dokumentdw strategicznych, w tym: Strategiq Rozwoju Kapitatu Spotecznego

na lata 2011 - 2020 oraz raportem Polska 2030. Wyzwania rozwojowe.

Dtugofalowa polityka rozwoju wolontariatu w Polsce skonstruowana jest w nastgpujacy sposob:
1. Cel strategiczny
2. Cele operacyjne
3. Priorytety

4. Kierunki dziatan

5

Planowane dzialania.

W tresci dokumentu uwzgledniono kolejno nastgpujace elementy: zagadnienia definicyjne,
diagnoze, odnoszaca si¢ do stanu prawnego 1 wynikow badan, kluczowe dla autoréw elementy wiz;ji
wolontariatu w Polsce, szczegdétowy opis sformutowanych w toku prac celéw operacyjnych oraz
rekomendacje. Tabela, zawierajaca syntetyczne ujgcie Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu

w Polsce, stanowi zatacznik do niniejszego dokumentu.

! Decyzja Rady z dnia 27 listopada 2009 roku w sprawie Europejskiego Roku Wolontariatu Propagujacego Aktywno$¢ Obywatelska (rok 2011),
Dz.U. UE, L 17, 22 stycznia 2010 r. — 2010/37/WE.

2 Krajowy Plan Dzialania dla Europejskiego Roku Wolontariatu 2011 w Polsce, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa, 20 sierpnia
2010 r.
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Dokument opracowat zespot ekspertow w sktadzie: Magdalena Arczewska, Grzegorz Catek, Ewa
Gliwicka, Filip Pazderski, Wojciech Rustecki. W spotkaniach bral udziat takze Kamil Bobek z
Departamentu Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej. Prace koncepcyjne,
w tym spotkania robocze i konsultacje merytoryczne z przedstawicielami zainteresowanych

resortow, trwaty od stycznia do czerwca 2011 r.
Zagadnienia definicyjne

W ogoélnym ujeciu wolontariat jest dziatalno$cia dobrowolna, prowadzona bez wynagrodzenia.
Podstawowa dla jego funkcjonowania w Polsce ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (dalej zwana UDPPW?), ktora w art. 2 pkt 3 definiuje
wolontariusza jako osobe fizyczna, ktéra ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na
zasadach okreslonych w ustawie. To ostatnie kryterium dotyczy m.in. art. 42 ust. 1 ustawy,
okreslajacego katalog podmiotéw, na rzecz ktorych wolontariusze moga wykonywaé swoje
$wiadczenia. Wymienia ona nastepujacych ,,organizatoréw wolontariatu”: organizacje pozarzadowe
(w zakresie ich dzialalno$ci statutowej), osoby prawne 1 jednostki organizacyjne nalezace do
Kosciota katolickiego oraz innych ko$ciotow i zwiazkéw wyznaniowych, stowarzyszenia jednostek
samorzadu terytorialnego, spoldzielnie socjalne, spotki akcyjne 1 spotki z ograniczona
odpowiedzialnoscia, kluby sportowe, organy administracji publicznej oraz jednostki organizacyjne
podlegte organom administracji publicznej. W ten sposob ustawa uwzglednia tylko tzw. wolontariat
formalny, a wigc realizowany w ramach organizacji i instytucji. Dodatkowo wytacza mozliwosc¢

angazowania w nich wolontariuszy w dziatalno$¢ nastawiona na osiagnigcie zysku.

Wolontariat zdefiniowany w powyzszy sposob nie obejmuje jednak wolontariatu nieformalnego,
czyli catego szeregu zachowan zwiazanych z osobista niezinstytucjonalizowang pomoca innym
ludziom, nienalezacym do rodziny lub grona najblizszych przyjaciél (powszechnie przyjmuje sig,
ze wolontariat jest dziatalno$cia na rzecz innych osob, ale wykraczajaca poza wigzi rodzinne 1

zobowiazania kolezenskie). Tego typu zachowania moga by¢ szczegdlnie rozpowszechnione w

® Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 r., Nr 234, poz. 1536 oraz z 2011 r. Nr 112,
poz. 654). Nowelizacja, dotyczaca m.in. zagadnien zwiazanych z wolontariatem, weszta w zycie w marcu 2010 r. — zob. ustawa z dnia 22 stycznia
2010 r. 0 zmianie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz niektorych innych ustaw ( Dz. U. z 2010 r., Nr 28, poz. 146).
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takich krajach, jak Polska, gdzie gleboko zakorzenione w kulturze jest nastawienie na udzielanie
pomocy i rozwiazywanie probleméw wewnatrz rodziny oraz krggu znajomych. Na te cechy

spoteczenstwa polskiego zwrocili uwage autorzy raportu Polska 2030. Wyzwania rozwojowe®.

Na lokalne uwarunkowania wolontariatu zwraca uwage Miedzynarodowa Organizacja Pracy, ktora
W przyjetym w marcu 2011 r. podreczniku do badania poziomu zaangazowania w dziatalnos¢ na
rzecz innych, opartym na metodologii John Hopkins University, uznaje za wolontariat nieodptatng
dobrowolng prace, opartq na czasie poswiecanym przez jednostki bez wynagrodzenia na
aktywnosci wykonywane w ramach organizacji lub bezposrednio na rzecz innych osob spoza ich

wlasnego gospodarstwa domowego®.

Takze Unia Europejska dostrzega szczeg6lna rolg wolontariatu w budowaniu spojnosci spolecznej
oraz w polityce mtodziezowej. Mimo braku oficjalnej wspolnotowej definicji tej formy aktywnosci,
w kilku dokumentach zawarto niewiazace prawnie wyjasnienia. | tak, Rezolucja Rady UE z 2002 r.,
poswigcona wspolpracy w sferze polityki mlodziezowej® wprowadza m.in. pojecia ,,aktywnos$ci
wolontariackiej” (voluntary activity) i bedacej jej czeScia, bardziej sformalizowanej ,,stuzby
wolontariackiej” (voluntary service). Wartos¢ wolontariatu zostata takze uznana w Decyzji Rady
Unii Europejskiej ustanawiajaca rok 2011 Europejskim Rokiem Wolontariatu Propagujacego
Aktywno$¢ Obywatelska’. W jej preambule wolontariat przedstawiono w sposob opisowy:

Termin ,,wolontariat” odnosi sie do wszelkiego rodzaju dzialan ochotniczych — formalnych,
pozaformalnych i nieformalnych — ktére dana osoba podejmuje z wlasnej woli, wlasnego wyboru i
wlasnych powodow, bez wynagrodzenia. Wolontariat jest (...) narzedziem stuzqcym osobom
fizycznym i stowarzyszeniom do rozwiqzywania problemow i zaspokajania potrzeb ludzkich,
spotecznych, miedzypokoleniowych i srodowiskowych, jest on wykonywany w ramach dziatalnosci

organizacji niekomercyjnych lub w ramach inicjatyw okreslonej spotecznosci.

* W Polsce dominuje kapitat spoteczny o charakterze przetrwania i adaptacyjnym — por.: www.polska2030.pl

® ILO, Manual on the Measurement of Volunteer Work, Genewa, marzec 2011, dokument dostgpny pod adresem:
www.ccss.jhu.edu/pdfs/ILO/ILO_Manual_Core_FINAL_3.2011.pdf,, s. 14.

® Council of the European Union (2002), Resolution of the Council and of the representatives of the governments of the Member States, meeting
within the Council of 27 June 2002 regarding the framework of European cooperation in the youth field [Official Journal C 168 of 13.07.2002].

7 Zob. Decyzja Rady z dn. 27 listopada 2009 r. w sprawie Europejskiego Roku Wolontariatu. ...


http://www.polska2030.pl/
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Korzysci spoteczne wynikajace z angazowania si¢ obywateli w wolontariat sa szczeg6lnie cenne.
Wolontariat pozwala m.in. na zdobywanie nowych kompetencji zawodowych i spotecznych,
pozostawanie aktywnym spotecznie po utracie zatrudnienia lub przejsciu na emeryturg czy rente
oraz budowanie wigzi i kapitatu spotecznego w lokalnych spotecznosciach. Biorac pod uwage cele
dotyczace budowy kapitalu spolecznego o charakterze rozwojowym, sformutowane w raporcie
Polska 2030. Wyzwania rozwojowe oraz Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego na lata 2011-
2020, a takze wdrazanie Strategii Europa 2020°, nalezy uzna¢, ze wolontariat stanowi szczegolne

wyzwanie dla Polski.

W niniejszym dokumencie postugujemy si¢ réwniez pojeciem wolontariatu dtugoterminowego,
ktory nalezy rozumie¢ jako zaangazowanie przez dluzszy czas (minimum kilka miesigcy) i w
sposob regularny w jednej wybranej organizacji, w jednym wybranym przez wolontariusza
obszarze (np. programy systemowe typu Wolontariat Europejski, spoteczne cztonkostwo w

organizacji pozarzadowej).

Wolontariat dlugofalowy za$ to zaangazowanie wolontariackie przez dluzszy okres w zyciu.
Wolontariat dtugofalowy okresla raczej podej$cie, postaweg i rozumienie przez wolontariusza
potrzeby angazowania si¢ i udzielania pomocy innym. Przejawami takiego zaangazowania moze
by¢ udziat w r6znych akcyjnych, cyklicznych wydarzeniach czy angazowanie si¢ w organizacjach
pozarzadowych 1 inicjatywach lokalnych. Wolontariat dlugofalowy jest istotnym elementem

sktadajacym si¢ na kulturg wolontariatu w spoteczenstwie.

Diagnoza

Krajowe rozwigzania prawne dotyczace wolontariatu

Od kwietnia 2003 r. zagadnienie wolontariatu w Polsce reguluje wspomniana juz ustawa o
dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie (UDPPW). W dziale III okresla ona w dos¢
kompleksowy sposob zasady, na podstawie ktérych podmioty wymienione w art. 2 pkt 3 tej ustawy

moga angazowac¢ wolontariuszy. Dzigki nowelizacji ustawy ze stycznia 2010 r. wolontariuszem jest

Europa  2020. Strategia na rzecz inteligentnego i  zréwnowazomego  rozwoju  sprzyjajqcemu  wiqczaniu  spotecznemu,
http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/l_PL_ACT_partl_v1.pdf



Nl
§§ UNIA EUROPEJSKA B

Europejski Rok Wolontariatu 2011 ¥ www.pozytek.gov.pl

takze 0soba wykonujaca $wiadczenia na rzecz stowarzyszenia, ktorego jest cztonkiem. Przyjeta w
Polsce konstrukcja prawna opiera si¢ na modelu jednoznacznie odrdzniajacym relacje wystepujace
migdzy wolontariuszem a wspotpracujaca z nim instytucja badz organizacja od tych, ktére powstaja
na skutek zawarcia stosunku pracy. Dlatego tez ustawa okreSla, ze w przypadku wolontariatu
migdzy stronami zawierane jest porozumienie (a nie umowa), ktére w okreslonych warunkach
(okres $wiadczenia do 30 dni) nie musi mie¢ nawet formy pisemnej. W ten sposéb pomigdzy
stronami porozumienia powstaje relacja o charakterze cywilnoprawnym i dlatego w przypadku
wszelkich kwestii nieuregulowanych w UDPPW nalezy stosowac przepisy Kodeksu cywilnego®.

Przyjety w polskim prawie model wolontariatu uznaé¢ nalezy za zblizajacy go do instytucji rynku
pracy, czego przejawem jest wprowadzenie juz wspomnianego dwustronnego porozumienia.
Poszczegodlne ustgpy UDPPW okreslaja tez wyraznie prawa i obowiazki, ktore powstaja po stronie
wolontariusza oraz podmiotu korzystajacego z jego $wiadczen. Wolontariuszowi zapewnia si¢
prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow wykonywania swiadczen, informacji o ryzyku dla
zdrowia i bezpieczenstwa zwiqzanym z wykonywanymi Swiadczeniami oraz 0 zasadach ochrony
przed zagrozeniami, jak 1 pokrywania kosztow podrozy stuzbowych i diet (z tego ostatniego
obowiazku mozna zrezygnowa¢ w porozumieniu, co stanowi odciazenie dla posiadajacego
ograniczony budzet organizatora wolontariatu). Wolontariuszom przystuguja tez uprawnienia do
$wiadczen zdrowotnych* (nicobowiazkowo i tylko jesli nie sa objeci ubezpieczeniem zdrowotnym
z innego tytutlu) oraz ubezpieczenia od nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow (jego koszty ponosi

korzystajacy tylko w przypadku wolontariatu nieprzekraczajacego 30 dni).

Istniejacy system prawny nie ogranicza mozliwosci angazowania si¢ w wolontariat
przedstawicielom roznych grup spotecznych, uznawanych za szczegdlnie narazone na wykluczenie.
Zatem wykonywanie przez wolontariuszy $wiadczen nie stanowi przeszkody do nabycia oraz
posiadania statusu bezrobotnego®. W wyjasnieniu tego pomaga tez zawarcie w ustawie o podatku

dochodowym od 0s6b fizycznych® przepisow mowiacych o tym, ze wolna od podatku pozostaje

® Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93, z pozn. zm.).

M. Rymsza, M. Dudkiewicz, Wspélczesne oblicza wolontariatu, [w:] ,,Trzeci Sektor” 2011, nr 23, s. 4.

" Regulacja odnosi si¢ do ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, Dz. U. 2004,
nr 210, poz. 2135, z p6zn. zm.

2 Art. 2 ust. 2 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415, z p6za
zm.).

'3 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. 22010 r., Nr 51, poz. 307).
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warto$¢ $wiadczen otrzymanych przez osoby fizyczne od wolontariuszy oraz otrzymanych przez

wolontariuszy od organizacji na podstawie UDPPW™,

W Swietle obowiazujacych w Polsce przepisow widoczne jest rozumienie wolontariatu,
dopuszczajace takze aktywno$¢ osob posiadajacych niskie kompetencje. UDPPW przewiduje
jednak, ze od wolontariusza mozna oczekiwac okreslonych kompetencji, szczegdlnie gdy wymaga
tego rodzaj i zakres wykonywanych swiadczen ub jezeli obowiqzek posiadania takich kwalifikacji i
spetniania stosownych wymagan wynika z odrebnych przepisow. Przykladem tych ostatnich
regulacji sa przepisy okre$lajace wymogi, jakie musza spetlni¢ wolontariusze angazujacy si¢ w
placowkach szkolno-wychowawczych oraz w publicznych poradniach psychologiczno-
pedagogicznych®. Chodzi wigc o jednostki, w ktorych przyjecie obowiazkéw wiaze si¢ ze
szczegdlna odpowiedzialno$cia 1 angazujace si¢ tam osoby powinny posiada¢ odpowiednie

kompetencje.

Zaangazowanie Polakow w wolontariat w perspektywie dostegpnych wynikow badan

Analiza dotychczasowych badan dotyczacych zaangazowania Polakow w wolontariat, pozwala na
sformutowanie ogdlnego wniosku, ze poziom tej aktywnos$ci w Polsce jest relatywnie niski. W
porownaniu z wigkszos$cia krajow Unii Europejskiej, Polska plasuje si¢ w drugiej potowie calej
stawki, czego dowodza rezultaty unijnych badan poréwnawczych, takich jak European Social
Survey, European Values Survey czy ogloszone w maju 2011 r. wyniki Eurobarometru Gallup
Organization. Te ostatnie dotycza aktywnosci europejskiej mtodziezy i pokazuja, ze ze wszystkich
europejskich krajow mtodzi ludzie w Polsce prawie najrzadziej angazuja si¢ w wolontariat w
ramach organizacji obywatelskich (wynoszacy 16% poziom zaangazowania to wynik trzeci od

konca w catej UE)*.

Na wyciagnigcie podobnych wnioskow pozwalaja wyniki krajowych badan poswigconych

zaangazowaniu w wolontariat i1 dzialalno$¢ spoteczna. Rezultaty badan* Stowarzyszenia

“ Odwotuje si¢ w szczegodlnosci do art. 21 ust. 1 pkt 113 i pkt 117 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

'8 Zob. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych (Dz.
U. z 2007 r, Nr 201, poz. 1455) oraz Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie szczegétowych zasad
dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz. U. 2010 r., nr 228, poz. 1488).

%8 The Gallup Organization, Youth on the move, Flash Eurobarometer No. 319a, maj 2011, s. 19.

'” Badania Wolontariat, filantropia, 1% 2010, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa.
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Klon/Jawor, opublikowane w grudniu 2010 r. wskazuja na niewielki wzrost w stosunku do lat
ubieglych odsetka osob deklarujacych zaangazowanie w wolontariat w ciagu ostatnich 12 miesigcy

poprzedzajacych badanie (16% sposrod ankietowanych dorostych osob wobec 13% w 2009 r.)%.

Badania wolontariatu 1 zaangazowania spolecznego w Polsce wykonywane sa przez rozne
instytucje badawcze (Stowarzyszenie Klon/Jawor, CBOS, OBOP czy przy okazji szerszego
spojrzenia na spoteczenstwo w Diagnozie Spotecznej). Jednak z uwagi na réznice w metodologiach
i narz¢dziach badawczych, trudno jest te wyniki porownywaé. Na przyktad w badaniach CBOS®,
gdy ankieterzy pytali wprost: czy w minionym roku pracowat(a) Pan(i), jako wolontariusz(ka)?, W
2010 r. twierdzaco odpowiedziato zaledwie 6% respondentow?, a w poprzednich latach odsetek ten
byl jeszcze mniejszy. Wyraznie brakuje wigc badan opartych na jednakowych standardach,

pozwalajacych na uchwycenie zjawiska w catej ztozonosci.

Powyzsza obserwacje odnoszaca si¢ do niespojnosci stosowanych w Polsce metodologii
gromadzenia danych dotyczacych dzialalnosci spotecznej potwierdzaja wyniki badan, w ktorych
celowo unikano bezposrednich pytan o wolontariat, jak te korzystajace z metodologii John Hopkins
University i Migdzynarodowej Organizacji Pracy*. Gdy zapytano w nich 0 poswigcenie wltasnego
czasu wolnego na dobrowolngq i nieodptatng pomoc na rzecz innych w ciqgu ostatnich 12 miesiecy,
to prawie potowa ankietowanych (48%) zadeklarowata, ze przynajmniej raz zrobita w ten sposob
co$ na rzecz osoOb nieznajomych, lokalnej wspolnoty lub na rzecz jakiej$ organizacji spolecznej.
Natomiast w wolontariat w organizacjach lub instytucjach angazowato si¢ 24% ankietowanych
(odsetek ten wzrdst z poczatkowo deklarowanych 16% po przedstawieniu katalogu organizacji, w

ramach ktorych takie zaangazowanie jest mozliwe)%.

Badania pokazuja, ze respondenci maja tendencj¢ do mylenia zaangazowania wolontariackiego z

innymi formami aktywnosci spotecznej, np. z prosta czynnos$cia wrzucenia datku do puszki czy na

'8 Badania Wolontariat, filantropia, 1% 2009, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa.

% por. CBOS, Dzialalno$é spoleczna Polakéw, Zaufanie spoleczne, Gotowosé Polakéw do wspdlpracy — wszystkie: Warszawa 2010 oraz CBOS,
Aktywnosé Polakéw w Organizacjach Obywatelskich w latach 1998-2010, BS/16/2010 i Dobroczynnos¢ w Polsce, BS/15/2010, Warszawa, luty
2010.

2 por. R. Boguszewski: Dziatalnos¢ spoteczna Polakéw, CBOS, styczen 2010, raport dostgpny pod adresem:
http://erw2011.gov.pl/static/upload/komunikat-2.pdf

2L 7ob. komunikaty ze zrealizowanego w kwietniu 2011 r. sondazu CBOS, Instytutu Spraw Publicznych i Departamentem Pozytku Publicznego
MPIPS — G. Makowski: Miody, bogaty, wyksztalcony, religijny - mit polskiego wolontariusza. Komunikat z badar i N. Hipsz, K. Wadotowska,
Aktywnosé spoteczna Polakow — poziom zaangazowania i motywacje, CBOS, Warszawa, maj 2011.

2 N. Hipsz, K. Wadotowska, 4ktywnos¢ spoleczna Polakéw..., op. cit., s. 6
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tace®. Zarowno dane Stowarzyszenia Klon/Jawor, jak i dane CBOS ujawniaja, ze duzy odsetek
Polakéw nie rozumie wilasciwie pojgcia wolontariatu. Z oséb zapytanych wprost, czy w ciagu
poprzedzajacych badanie 12 miesi¢cy angazowaty si¢ jako wolontariusz, tylko 11% odpowiedziato
twierdzaco (tyle samo o0sob stwierdzito, ze z pojeciem wolontariatu dotychczas w ogodle si¢ nie
zetkneto). Trzeba podkresli¢, ze respondenci relatywnie czgsto btednie utozsamiali z wolontariatem

udziat w zbiorce publicznej czy wystanie charytatywnego smsa®.

W opinii zdecydowanej wigkszosci Polakow badanych w kwietniu 2011 r. wolontariat jest
aktywnoscia charakterystyczna dla ludzi mlodych, raczej zamoznych 1 wyksztatconych, a wigc jest
postrzegany jako dziatalno$¢ raczej ,,ekskluzywna”, co z Kkolei moze powstrzymywaé przed
zaangazowaniem si¢ w wolontariat cz¢$§¢ osob nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem.
Sytuacja taka nie do konca znajduje potwierdzenie w danych dotyczacych deklarowanej przez tych
samych respondentow dobrowolnej i nieodptatnej pracy (dziatalnosci) na rzecz innych. Przyznato
si¢ do niej po 29% osob z grup w wieku 18-24 i 25-34 lata, trochg ponad 30% osob w wieku 35-44
oraz 45-54 lat, 27% z przedziatu migdzy 55 a 64 lat oraz 21% os6b powyzej 65. roku zycia®.
Wyniki te pokazuja nieco inna struktur¢ wiekowa polskich wolontariuszy od przyjmowanej
dotychczas, kiedy uznawano go za domeng przede wszystkim osob miodych. Wedlug danych
Stowarzyszenia Klon/Jawor za 2010 rok w dziatalno$¢ spoteczna angazowac si¢ miato az 30,1%
os6b w wieku ponizej 25. lat, 17,5% Polakow miedzy 26. a 35. rokiem zycia, 18,1% w przedziale
36-45 lat, 19,5% w wieku 46-55 lat i tylko 14,8% o0so6b powyzej 55. roku zycia. Wczesniejsze
badania CBOS wskazywatly jeszcze bardziej zdecydowanie na osoby mlode®. Natomiast wedlug

wszystkich dostgpnych badan grupa najmniej angazujaca si¢ w wolontariat sg osoby starsze.

Specyfika Polski jest rowniez to, ze wigkszo$¢ wolontariuszy dziata w organizacjach matych,
lokalnych. Wedtug Stowarzyszenia Klon/Jawor? w latach 2006 i 2008 w potowie organizacji non-

profit w prace spoteczna angazowato si¢ nie wigcej niz 10 0séb. Srednia liczba 0séb pracujacych

% Wedhug badan Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2008 r. ponad 14% z tych, ktérzy deklaruja si¢ jako wolontariusze, jednoczesnie nie rozumie tego
pojecia

2 G. Makowski, Milody, bogaty...,s. 1.

% |bidem, s. 9.

% Najwigcej respondentéw (15%) zadeklarowato zaangazowanie w wolontariat w grupie wiekowej 18-24 lat. Tymczasem w grupie 0s6b powyzej 55.
roku zycia odsetek ten wyniost zaledwie 7%, a w grupie powyzej 65. roku zycia — 1% - por. R. Boguszewski, Dziatalnos¢ spoteczna Polakéw.

7 Zob. m.in. M. Gumkowska, J. Herbst, P. Radecki, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzqdowych, Stowarzyszenie Klon/Jawor 2008 (na:
http://civicpedia.ngo.pl/files/civicpedia.pl/public/kondycja2008.pdf).
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spotecznie w przecigtnej organizacji wynosita 29. Wspotprace z ponad 40. wolontariuszami w ciagu

roku zadeklarowato 12,5% organizacji.

W powyzszym Swietle warto podkresli¢ istniejacy w Polsce potencjal zaangazowania
wolontariackiego, ktory zagospodarowa¢ moga organizacje pozarzadowe i instytucje publiczne.
Wedtug badan CBOS, ISP oraz DPP MPiPS az 63% os6b angazujacych si¢ tylko w dziatalnos¢
indywidualna (tak zadeklarowato 80% respondentow) zgodzito si¢ ze stwierdzeniem ludzie tacy jak
ja, dzialajac wspélnie z innymi, mogq pomoc potrzebujqcym lub rozwiqzaé niektore problemy.
Ponadto, wigkszos¢ (94%) 0sob pracujacych nieodptatnie w organizacjach spotecznych deklaruje
roOwniez zaangazowanie w pomoc czlonkom rodziny, znajomym i przyjaciotom lub sasiadom. Ta
forma pomocy jest szczegdlnie obecna na terenach wiejskich, gdzie funkcjonuje mocno
zakorzeniona pomoc sasiedzka, przyjmujaca czgsto forme ,,barterowej zaptaty” za wyswiadczona
uslungs. Wolontariat nieformalny (wiejski lub miejski) przejawia si¢ réznymi dziataniami, jak np.
opieka nad dzieckiem podczas zniw, rada parafialna, wsparcie rodzicow dla orkiestry dziecigcej lub
harcerzy, grupy samoksztalceniowe i samopomocowe. Pelna analiza i ocena wolontariatu

nieformalnego wymaga jednak pogiebionych i zobiektywizowanych badan.

Wystepowanie jeszcze jednego istotnego zjawiska pokazaty badania przeprowadzone w ramach PIS
PPWOW w 448 gminach wiejskich i miejsko-wiejskich®. Wedtug ich wynikéw 81% respondentow
zwigzanych z grupami nieformalnymi nigdy nie otrzymalo zadnego wynagrodzenia z tytulu
swojego zaangazowania w dziatalno$¢ spoteczna. Mozna wnioskowa¢, ze zdecydowana wigkszo$¢
inicjatyw wiejskich opiera si¢ wylacznie na wolontariacie, co ma miejsce znacznie czgsciej niz

mozna to zaobserwowaé w przecigtne] polskiej organizacji®.

Wizja

% E, Gliwicka, S. Musiot, B. Zabka: Miedzy liderem a zmiang, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2010, s. 18.

% Program Integracji Spotecznej zrealizowano w MPiPS w ramach Poakcesyjnego Programu Wsparcia Obszaréw Wiejskich w latach 2007-2010.
Badanie przeprowadzono pomigdzy sierpniem a wrzesniem 2010. Uzyskano 5926 kwestionariuszy (w tym 2563 z organizacji pozarzadowych i grup
nieformalnych) z 448 gmin.

% Zgodnie z badaniami GUS DBS 64% fundacji i stowarzyszeh w 2008 roku nie posiadalo platnego personelu. Zob. Podstawowe dane o
stowarzyszeniach, fundacjach i spotecznych podmiotach wyznaniowych dziatajqcych w 2008 roku, GUS Departament Badan Spotecznych, Warszawa
2010.
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Wolontariat jest dla jednostki istotng szansa jej rozwoju osobistego, daje mozliwo$¢ nabywania
kompetencji indywidualnych, spotecznych oraz zawodowych, a zdobyte podczas dziatalno$ci
wolontariackiej wiedza i doswiadczenie znaczaco zwigksza ich potencjat kreatywny, intelektualny i
kulturowy. Szczegoélnie wsrod dzieci 1 miodziezy wolontariat pozwala rozwija¢ postawy
altruistyczne. Jednak wolontariat w wymiarze indywidualnym to nie tylko kompetencje przydatne
w dalszym zyciu, zwlaszcza zawodowym. Wolontariat buduje w wolontariuszu poczucie witasnej
warto$ci, daje satysfakcje z dziatania na rzecz innych ludzi, jest zréodtem spetnienia w zyciu

spotecznym.

Wolontariat przyczynia si¢ wigc bezposrednio do budowania kapitalu spotecznego, bedacego
warunkiem rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski. Tym bardziej, ze jest takze skutecznag metoda
rozwigzywania probleméw spotecznych. Angazowanie np. osob dhlugotrwale bezrobotnych,
niepetnosprawnych czy osob starszych w dziatania wolontariackie jest narzgdziem przeciwdzialania

wykluczeniu spotecznemu catych grup, a tym samym szansg na ich integracj¢ spoteczna.

Reasumujac, wolontariat jest znaczacym elementem wplywajacym na budowe kapitalu spotecznego
w Polsce, skuteczna metoda budowania wigzi spotecznych, szansa rozwoju osobistego. Jest
wartoscia sama w sobie. Dlatego tak wazne jest dlugofalowe, strategiczne i systemowe myslenie

panstwa o rozwoju wolontariatu w Polsce.

Jako cel strategiczny w Diugofalowej polityce rozwoju wolontariatu w Polsce przyjgto
wzmocnienie wolontariatu, jako formy aktywnosci obywatelskiej, prowadzacej do rozwoju

spoleczno-gospodarczego Polski.

Aby osiagnaé stan, w ktorym bedzie w pelni wykorzystany potencjat tkwiacy w wolontariacie,

nalezy prowadzi¢ dziatania majace na celu:
Po pierwsze — rozwoj kultury wolontariatu, co powinno by¢ realizowane przez ksztaltowanie

wiedzy, umiejetnosci 1 postaw sprzyjajacych rozwojowi wolontariatu oraz promocje idei

wolontariatu.

12
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Po drugie — wzmacnianie organizatoréw wolontariatu przez podnoszenie kompetencji organizacji,
systemowe wspieranie organizatoroOw wolontariatu, a takze wspomaganie wspOlpracy pomigdzy

organizatorami wolontariatu.

Po trzecie — wzmacnianie polityk publicznych ukierunkowanych na rozwoj wolontariatu, w
szczegblnosci za$ budowanie przyjaznego otoczenia prawnego dla wolontariatu, wzmacnianie roli
wolontariatu w rozwiazywaniu problemow spotecznych oraz tworzenie warunkéw do rozwoju
wolontariatu dtugoterminowego w Polsce.

Cel operacyjny 1. Rozwoj kultury wolontariatu

Priorytet 1.1. Ksztaltowanie wiedzy, umiejetno$ci i postaw sprzyjajacych rozwojowi

wolontariatu

Podejmowanie przez wolontariusza nieodptatnej aktywnosci majacej na celu dzialanie na rzecz
dobra wspdlnego, §wiadczy o poziomie rozwoju spotecznego wspdlnoty oraz jakosci kapitatu
spolecznego. Aktywno$¢ wolontariacka jest dla wolontariusza zrodlem satysfakcji, buduje poczucie
wlasnej wartosci, dostarcza pozytywnych bodzcéw oraz rozwija wiedz¢ 1 dosSwiadczenie. Trzeba
mie¢ jednak na uwadze, ze postawy altruistyczne wymagaja ksztattowania w procesie socjalizacji
oraz utrwalania i rozwijania w ramach systemu edukacji. W polskich warunkach jest to tym
bardziej istotne, ze pojecia ,,wolontariusz” czy ,,wolontariat” nie sa utrwalone w $wiadomosci

spolecznej 1 nie budza jednoznacznie pozytywnych skojarzen®.

Cho¢ w okresie realnego socjalizmu postawy obywatelskie byly oparte na samopomocy i1 poczuciu
jednoczenia si¢ przeciw dzialaniom wtadz panstwowych, to, paradoksalnie, pojecia takie, jak ,,praca
spoteczna” czy ,,praca ochotnicza”, zdezawuowaty si¢. Pokolenie Polakow, ktorzy w okresie PRL
przymusowo realizowali czyn spoteczny, w duzym stopniu naznaczone jest pigtnem wycofania z
dzialan na rzecz wspolnoty. Wielu z nich nie potrafi ksztalttowaé prospotecznych postaw u
nastgpnych pokolen. Nalezy takze pamigtac¢ o tym, iz w tamtym okresie obywatele czgsto zrzeszali
si¢. w ruchach nieformalnych, organizacjach opozycyjnych, skierowanych przeciw wladzy

centralnej, co moze mie¢ dzisiaj implikacje w pojmowaniu zaangazowania na rzecz dobra

31 7ob. G. Makowski: Mlody, bogaty..., N. Hipsz, K. Wadolowska, Aktywnos¢ spoteczna Polakéw.....
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wspodlnego. Takze system edukacji nie tworzy warunkow sprzyjajacych ksztaltowaniu umiejetnosci

prowadzacych do podejmowania dziatalnosci wolontariackiej®.

Mimo daleko idacych przemian i kolejnych reform wprowadzanych w latach 90. XX wieku,
istotnym wyzwaniem dla systemu edukacyjnego jest ksztaltowanie postaw altruistycznych i rozwdj

wolontariatu.

Kierunek dzialania 1.1.1. Zwigkszenie znaczenia zagadnien zwigzanych z wolontariatem w
strukturach i systemie edukacji

Biorac pod uwage cele 1 zalozenia systemu edukacji oraz nowa podstawg programowa
wprowadzana od roku szkolnego 2009/2010%, konieczne jest podjecie wielokierunkowych dziatan
prowadzacych do zwigkszenia znaczenia zagadnien zwiazanych z wolontariatem w systemie

edukacji.

Konieczne jest organizowanie, wspieranie i promowanie wolontariatu w placéwkach edukacyjnych
wszystkich szczebli. Wazne jest zachgcanie do zdobywania doswiadczen w zakresie dziatalno$ci
wolontariackiej przez dzieci i mtodziez, poczawszy od etapu wychowania przedszkolnego przez

kolejne etapy ksztatcenia ogolnego.

Aby zalozenia realizacji Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu w Polsce W tym zakresie
mogly zosta¢ osiagnigte, niezbedne jest monitorowanie wdrazania nowej podstawy programowej
pod katem przekazywania tresci dotyczacych edukacji obywatelskiej, w tym wolontariatu. Jest to
podyktowane kilkoma wzgledami. Po pierwsze, wdrazanie nowej podstawy programowej jest
procesem dtugoletnim, ktéry zakonczy si¢ dopiero w 2017 roku. Po drugie, sformutowania
dotyczace edukacji obywatelskiej, ktora jest elementem nowej podstawy programowej, sa bardzo
ogbélne 1 wymagaja odpowiedniego ukierunkowania i doprecyzowania na etapie realizacji. Po

trzecie, wymaga tego takze elastyczny system dopuszczania do uzytku przez dyrektorow

® M. Zahorska: Edukacja: od préb uspolecznienia do prob komercjalizacji, [w:] M. Rymsza (red.): Reformy spoleczne. Bilans dekady, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2004, s. 153-193.

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz
ksztalcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkot (Dz. U. z 2009 r., Nr 4, poz. 17).
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poszczegbdlnych placowek edukacyjnych programoéw wychowania przedszkolnego i programow

nauczania oraz wyboru przez nauczycieli podrgcznikow.

Kolejnym sposobem prowadzacym do zwigkszenia znaczenia zagadnien zwiazanych z
wolontariatem w strukturach i systemie edukacji jest ksztatcenie nauczycieli w zakresie rozwijania
kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy, a co za tym idzie podnoszenie ich wiedzy na temat
funkcjonowania wolontariatu w Polsce i za granica. Wskazane jest takze promowanie modelu
edukacji obywatelskiej zorientowanej na wolontariat, prowadzonej we wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi 0raz Upowszechnianie metod nauczania promujacych aktywno$¢ obywatelska i

wolontariat.

W perspektywie dtlugofalowej doswiadczenia w dziatalnos$ci wolontariackiej powinny by¢ brane
pod uwage w systemie awansu zawodowego nauczycieli, a kompetencje uzyskane dzigki edukacji
innej niz formalna, w tym w ramach wolontariatu, uwzgledniane w Krajowych Ramach
Kwalifikacji**. Wdrazanie tego narzedzia ma bowiem wychodzi¢ naprzeciw potrzebom rynku pracy
I spoleczenstwa obywatelskiego — Krajowe Ramy Kwalifikacji maja prowadzi¢ do podnoszenia
jakosci ksztatcenia oraz zapewnienia wigkszej przejrzystosci, dostgpnosci 1 jakosci zdobywanych
kwalifikacji®. Z tego tez wzgledu, konieczne jest tworzenie nowych oraz rozwijanie juz istniejacych

kierunkoéw studiow i specjalizacji zwiazanych z tematyka wolontariatu.

Kierunek dzialania 1.1.2. Wspieranie edukacji innej niz formalna, ukierunkowanej na rozwaj
aktywnosci obywatelskiej

Proces edukacji nie ogranicza si¢ wytacznie do oficjalnego systemu nauczania, zorganizowanego w
sie¢ placowek szkolnych i szkot wyzszych. Takze uczestniczac w wielu czynnosciach codziennego
zycia, angazujac si¢ w aktywno$¢ w ramach organizacji spotecznych (w tym m.in. organizacji
pozarzadowych, koscielnych i zwiazanych ze zwiazkami wyznaniowymi, klubow sportowych oraz
grup nieformalnych) czy tez instytucji publicznych (w tym instytucji kultury), ludzie zdobywaja

konkretne umiejetnosci i wiedze¢. Nastgpuje to w ramach procesu tzw. uczenia si¢ przez cate zycie 1

3 Zob. http://www.nauka.gov.pl/finansowanie/fundusze-europejskie/program-operacyjny-kapital-ludzki/krajowe-ramy-kwalifikacji/krajowe-ramy-
kwalifikacji/

% Por.: Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢
przez cate zycie (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 2008/C 111/01).
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dotyczy¢ moze przedstawicieli wszystkich grup wiekowych. Jedna z jego form jest uczenie si¢
pozaformalne, czyli uczenie si¢ zorganizowane instytucjonalnie jednak poza programami
ksztalcenia i szkolenia prowadzacymi do uzyskania kwalifikacji, zachodzac m.in. w trakcie zajg¢ o
charakterze edukacyjnym, prowadzonych poza systemem oficjalnej o$wiaty przez organizacje
pozarzadowe lub instytucje publiczne (np. muzea czy domy kultury). Innym sposobem jest tzw.
uczenie nieformalne, czyli uczenie si¢ niezorganizowane instytucjonalnie, realizowane w sposob
zamierzony lub niezamierzony. Realizowane moze by¢ przez instytucje, dla ktorych nie jest to
glowny nurt dziatalnosci (m.in. osrodki pomocy spotecznej, urzedy pracy, biblioteki, domy kultury,
muzea, spotki prywatne niedziatajace dla osiagnigcia zysku)®. Jedng z form takiej nieformalne;j
edukacji obywatelskiej jest wolontariat, ktoéry rowniez prowadzi do nabywania kompetencji
obywatelskich. Angazujac si¢ w ten sposob w dzialania organizacji spotecznych i instytucji
publicznych, poszczegodlne osoby nie tylko ucza sig, jak funkcjonowaé w grupie i wspolnie
rozwigzywac¢ dotyczace danej spotecznosci problemy, lecz takze zdobywaja wiedz¢ na temat regut
funkcjonowania spoleczenstwa, ktérego sa czlonkami. Planujac dziatania skierowane na promocje
wolontariatu, nalezy pamigta¢ o tej jego wartosci dodanej i wspiera¢ formy edukacji innej niz

formalna, oparte na wolontariacie i prowadzone przez wymienione w tym akapicie podmioty.

Waznymi organizatorami wolontariatu, rowniez w kontek$cie prowadzenia nieformalnej edukacji
obywatelskiej, moga si¢ sta¢ instytucje publiczne (m.in. osrodki pomocy spotecznej, urzedy pracy,
domy kultury, muzea, biblioteki). Poniewaz ich pracownikom czgsto brakuje wiedzy, jak prowadzic¢
tego typu dziatalno$¢, nalezy im to zagadnienie przyblizy¢. Jednym z rozwigzan powinno by¢
organizowanie szkolen dla pracownikéw tych instytucji publicznych oraz przedstawicieli lokalnych
samorzadow. Warto, by wyjasniaty one przepisy obowiazujacego prawa dotyczace wspoOtpracy z
wolontariuszami w instytucjach kultury oraz pokazywaty korzysci z wprowadzenia w nich
wolontariatu. Analogiczna ofert¢ warto przygotowaé dla przedstawicieli innych instytucji
publicznych — zajmujacych si¢ rozwiazywaniem probleméw spotecznych na poziomie lokalnym.
Udziat w takich szkoleniach pozwoli na rozwijanie kompetencji lokalnych lideréw spotecznych 1

animatorow wolontariatu, ktorych rola powinna by¢ dowarto§ciowana takze w sposob systemowy,

% Definicje przedstawione w oparciu o dokument strategiczny Perspektywa uczenia sie przez cale Zycie, zat. Nr 3: Stownik poje¢ polityki na rzecz
uczenia si¢ przez cale zZycie przyjgtego przez Migdzyresortowy Zesp6t do spraw uczenia si¢ przez cate zycie, w tym Krajowych Ram Kwalifikacji.
Przedstawiona klasyfikacja zwigzana z pojgciami edukacji formalnej, pozaformalnej oraz nieformalnej (te pojgcia tlumaczy si¢ takze czasem jako,
odpowiednio, edukacjg oficjalna, nieoficjalng i nieformalna) nawiazuje takze do definicji Eurostatu — zob. A Memorandum on Life Long Learning,
Komisja Wspolnot Europejskich, Bruksela 2000, SEC(2000) 1832, 30 pazdziernika 2000 r.
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m.in. przez odpowiednie kampanie promocyjne, konkursy oraz wyrdznienia za wyjatkowe

Zaangazowanie.

Pomocne moze by¢ takze podjecie dziatanh motywujacych instytucje publiczne do wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi. Podejmujac wspoéldziatanie z trzecim sektorem, wszystkie te
podmioty nie tylko moga zyska¢ know-how przydatny do lepszej wspotpracy z wolontariuszami,
lecz takze dostgp do oséb zainteresowanych taka aktywnoscia. W tym celu mozna rozwazy¢ na
przyktad motywowanie administracji publicznej, a w szczeg6lnosci samorzadow, do planowania
wspotpracy migdzy instytucjami publicznymi i organizacjami pozarzadowymi w ramach
programow wspotpracy. Innym rodzajem wsparcia moze by¢ promowanie form wspotpracy miedzy
organizacjami pozarzadowymi i administracja publiczna, a zwlaszcza samorzadami, stuzacych
rozwojowi wolontariatu, takich jak: konkursy na zlecanie zadan publicznych, umowy partnerskie na

realizacj¢ wspolnych dziatan czy inicjatywa lokalna.

Wspierajac oparte na wolontariacie dziatania obywatelskie prowadzone przez organizacje
pozarzadowe, instytucje kultury oraz jednostki administracji publicznej, nalezy dba¢ o
wykorzystanie potencjatu przedstawicieli grup uznawanych za wykluczone spotecznie. Dotyczy to
angazowania w takiej formie m.in. osob niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych, imigrantow
1 uchodzcow oraz osob starszych (m.in. w ramach uniwersytetow trzeciego wieku czy innych
organizacji kierujacych do tej grupy swoje dzialania). Dzigki wolontariatowi cztonkowie
wszystkich wymienionych grup moga lepiej integrowaé si¢ w spoteczenstwie, zwigksza¢ swoje

kompetencje obywatelskie i spoteczne oraz budowac¢ kapital intelektualny.
Do wzmocnienia znaczenia dziatah nakierowanych na prowadzenie edukacji obywatelskiej
przyczyni si¢ wprowadzenie do Krajowych Ram Kwalifikacji systemu uznawania kompetencji

zdobytych w ramach aktywnosci wolontariackiej.

Priorytet 1.2. Promocja idei wolontariatu

Strukturalnym elementem budowania kultury wolontariatu w Polsce jest promocja idei

wolontariatu, co jest szczeg6lnie wazne ze wzgledu na niski poziom wiedzy spoteczenstwa w tym
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zakresie. Konieczne jest kreowanie pozytywnego wizerunku wolontariatu jako zjawiska

spolecznego oraz budowanie prestizu wolontariusza.

Kierunek dzialania 1.2.1. Budowanie pozytywnego wizerunku wolontariatu i prestizu
wolontariusza

Sprawa priorytetowa jest upowszechnianie roznorodnych form wolontariatu (wolontariat akcyjny,
dlugofalowy, dtugoterminowy), wolontariatu w roéznych grupach wiekowych (dzieci i mlodziez,
osoby aktywne zawodowo, seniorzy), a takze promowanie wolontariatu w rozmaitych obszarach
aktywnosci spotecznej. Jednym z elementéw tego procesu jest ukazywanie, jak wolontariat
przyczynia si¢ do rozwoju 0sobistego jednostki — wolontariat jest bowiem sposobem zdobywania
kompetencji personalnych, spotecznych i zawodowych. Znaczenie ma takze fakt, ze wolontariat
rozwija postawy altruistyczne, przyczynia si¢ do rozwoju kompetencji sprzyjajacych budowaniu
kapitalu spolecznego oraz pozytywnie wptywa na potencjat kulturowy 1 kreatywny o0sob
reprezentujacych rézne wartosci, tradycje i style zycia. Wolontariat moze sta¢ si¢ tez impulsem do
wzmocnienia solidarnosci migdzypokoleniowej przez jednoczesne angazowanie i wspotprace
mlodziezy oraz os6b starszych. Przedstawiciele tej ostatniej grupy =zostana dzigki temu
zaznajomieni i wilaczeni w styl zycia i pracy charakterystyczny dla mtodych ludzi, podczas gdy

mtodziez skorzysta z doswiadczenia Zyciowego 1 umiejgtnosci osob starszych.

Biorac pod uwagg skalg 1 perspektywy rozwoju wolontariatu jako zjawiska spotecznego, trzeba
dazy¢ do budowania i popularyzowania modelu wolontariatu dlugoterminowego. Niskie
zainteresowanie spoteczne praca ochotnicza w Polsce dodatkowo utrudnia fakt, Zze organizatorzy
wolontariatu nie maja wystarczajacej wiedzy 1 kompetencji w zakresie wspOtpracy z
wolontariuszami, traktowanej jako proces. Dotyczy to zarowno pozyskiwania i naboru
wolontariuszy, podstawowych zasad wspolpracy, pozafinansowych sposobow motywowania, jak i

zakonczenia wspolpracy.

Ksztaltujac polityke rozwoju wolontariatu, trzeba takze zwroci¢ uwage na zyskujacy w ostatnich
latach na znaczeniu wolontariat pracowniczy, stanowiacy element spotecznie odpowiedzialnego
biznesu. Dlatego tez konieczne jest wzmacnianie §wiadomosci pracodawcow dotyczacych potrzeb

spotecznych oraz potrzeb pracownikow, a takze mozliwosci ich zaspokojenia dzigki wolontariatowi
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pracowniczemu. Istotne jest ponadto popularyzowanie wolontariatu kompetencji, rozumianego jako
nieodplatne $§wiadczenie w zakresie posiadanych kompetencji zawodowych. Nalezy promowaé
rozwoj tej formy aktywnosci przedsigbiorstw prowadzonej we wspoOlpracy z organizacjami

pozarzadowymi.

Budowanie pozytywnego wizerunku wolontariatu trzeba oprze¢ na dziataniach upowszechniajacych
1 wzmacniajacych spoteczne uznanie dla tego zjawiska. Elementem takiej strategii s réznorodne
akcje 1 uroczystoSci majace na celu dowarto$§ciowanie wolontariuszy, jak na przyktad obchody
Migdzynarodowego Dnia Wolontariusza, ustanowionego rezolucja Zgromadzenia Ogolnego
Narodéw Zjednoczonych w 1985 roku i przypadajacego w dniu 5 grudnia. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze w roznych krajach organizowane sa dni, a nawet tygodnie po§wigcone promocji
wolontariatu. W perspektywie dlugofalowej warta rozwazenia jest ponadto kwestia nagradzania
aktywno$ci wolontariackiej, na przyktad poprzez przyznawanie wolontariuszom darmowych
przejazdéw komunikacja publiczna, utworzenie programu stypendialnego dla studentow

wyrdzniajacych si¢ w dziatalnosci ochotniczej lub systemoéw ulg dla wolontariuszy.

Elementem budowania pozytywnego wizerunku wolontariatu i prestizu wolontariusza jest takze
niwelowanie negatywnych zjawisk w tym obszarze. Jednym z nich jest ,wtlaczanie w niby-
wolontariat”, polegajace na obietnicy ewentualnego zatrudnienia po odbyciu np. praktyki w
charakterze wolontariusza, ktéra de facto nie jest wolontariatem, gdyz nie ma charakteru
ochotniczego. Kolejnym zjawiskiem budzacym watpliwosci jest w pewnym zakresie punktowanie
wolontariatu na poziomie gimnazjow, wprowadzone przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w
2004 roku®. Celem tej decyzji byto danie szkotom mozliwosci premiowania osiagnie¢ ucznia w
aktywnosci na rzecz innych ludzi (zwtaszcza w formie wolontariatu) lub srodowiska szkolnego.
Tymczasem bez jednoczesnego prowadzenia dziatan majacych na celu zwigkszenie wsrod uczniéw
wiedzy na temat wolontariatu oraz prestizu wolontariusza, wolontariat moze sta¢ si¢ narzedziem
wykorzystywanym instrumentalnie do uzyskania punktow decydujacych 0 pozycji absolwenta

gimnazjum w procesie rekrutacji do szkot ponadgimnazjalnych.

% Par. 23 pkt. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 lutego 2004 r. w sprawie warunkéw i trybu przyjmowania uczniéw do
publicznych przedszkoli i szk6t oraz przechodzenia z jednych typow szkot do innych (Dz. U. z 2004 r., Nr 26, poz. 232 oraz z 2009 r., Nr 31, poz.
28).
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Kierunek dzialania 1.2.2. Upowszechnianie informacji na temat wolontariatu

W celu podniesienia ogdlnospotecznej wiedzy na temat wolontariatu, konieczne jest prowadzenie
kampanii informacyjnych dotyczacych tego zjawiska, wykorzystujacych réznorodne formy i $rodki
przekazu. Jak wynika z dostgpnych badan, wigkszo$¢ spoleczenstwa nie rozumie pojecia
,wolontariat”. Dzialania informacyjne powinny mie¢ na celu wywotanie pozadanych postaw
wolontariackich oraz rozwijanie aktywno$ci obywatelskiej. Elementem upowszechniajacym oraz
edukacyjnym bedzie ponadto dokumentowanie i promowanie wiedzy oraz do§wiadczen krajowych i
zagranicznych organizatoréw wolontariatu, a takze rozpowszechnianie w spoteczenstwie informacji

na temat oferty wolontariatu w kraju i za granica.

Cel operacyjny 2. Wzmacnianie organizatoréw wolontariatu
Realizacja tak okreslonego celu operacyjnego przyczyni si¢ do rozwoju potencjatu organizatorow
wolontariatu, czyli instytucji, organizacji oraz podmiotéw zycia spotecznego korzystajacych ze

$wiadczen wolontariuszy i koordynujacych ich prace.

Priorytet 2.1. Podnoszenie kompetencji organizatorow wolontariatu

Podnoszenie kompetencji organizator6w wolontariatu odnosi si¢ do potrzeby wlasciwego

zarzadzania wolontariatem na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym.

Kierunek dzialania 2.1.1. Profesjonalizacja zarzadzania wolontariatem

We wspotpracy z wolontariuszem mozna wymieni¢ kilka zasadniczych etapow: rekrutacja,
adaptacja, motywowanie, szkolenia, zarzadzanie wynikami pracy, zakonczenie wspotpracy lub
powierzenie nowej funkcji w organizacji. Niewtasciwe koordynowanie dziatan na ktorymkolwiek z
wymienionych etapdéw rodzi negatywne konsekwencje zarowno dla organizatora wolontariatu, jak 1
wolontariusza. Sytuacja ta moze prowadzi¢ do nieodpowiedniego wykorzystania indywidualnych
kompetencji wolontariusza, spadku jego motywacji do dziatania, przedterminowego odejscia, a w
skrajnych przypadkach do zniechgcenia do dzialalnosci spotecznej. Wolontariusz zaproszony do
wspolpracy powinien sta¢ si¢ aktywnym uczestnikiem realizowanych dziatan, cztonkiem zespotu,
posiadajacym wplyw na podejmowane decyzje. Wolontariat to nie tylko spedzanie czasu w sposob
pozyteczny dla innych, lecz takze czas zdobywania nowych umiejgtnosci, wiedzy i do§wiadczenia.

Tak rozumiany wolontariat jest zrodlem poczucia satysfakcji i rozwoju. Chcac sprosta¢ zwiazanym
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Z tym wymaganiom, organizator wolontariatu powinien wytypowac¢ swojego przedstawiciela do

zarzadzania wolontariuszami i koordynowania ich dziatan.

Wsrod organizatorow wolontariatu zauwazalny jest niski poziom $wiadomosci, mata wiedza i1 brak
umiejetnosci w obszarze zarzadzania wolontariatem. Konieczne jest zatem prowadzenie dziatan
uswiadamiajacych potrzebe zarzadzania wolontariuszami i korzysci z tego wynikajace oraz
ukazujacych ewentualne konsekwencje zaniedban w tym zakresie. Podnoszenie kompetencji
powinno by¢ wspierane przez instytucje publiczne i spoteczne, prowadzace dziatalno$¢ edukacyjna
w obszarach zwiazanych z aktywnoscia spoteczna. Wazna rolg do odegrania maja tutaj lokalne i
regionalne organizacje infrastrukturalne wspierajace wolontariat, ktorych zadaniem powinno by¢
promowanie wlasciwego podejscia do dziatalnosci ochotniczej oraz upowszechnianie dobrych
wzorcoOw zarzadzania poprzez rézne szkolenia i kursy. Problematyka zarzadzania wolontariatem
powinna by¢ takze uwzgledniona (lub poszerzona) w programach studiow podyplomowych lub
programach dotacyjnych na poziomie regionalnym i krajowym (np. FIO, konkursy ROPS). Do
popularyzacji dobrego zarzadzania wolontariatem moze przyczyni¢ si¢ takze wypracowanie

sposobu potwierdzania zdolnosci organizowania wolontariatu.

Wzrost kompetencji organizacji w obszarze zarzadzania przyczyni si¢ do poprawy opinii o
wolontariacie, zwigkszy atrakcyjnos¢ dziatalnosci ochotniczej, a w rezultacie spowoduje wzrost
liczby wolontariuszy i zainteresowania dtugofalowym zaangazowaniem oraz otworzy droge do

realizacji dobrych programow dlugoterminowych.

Priorytet 2.2. Systemowe wspieranie organizatoréow wolontariatu

Wspieranie organizatoréw wolontariatu musi mie¢ charakter staty 1 planowy. Tylko woéwczas beda
oni zdolni do pozyskiwania i utrzymywania wspolpracy z wolontariuszami. Trzeba pamigtac, iz
wsparcie to moze charakter finansowy oraz pozafinansowy — polegajacy na wzmacnianiu

infrastruktury organizacji pozarzadowych oraz budowaniu partnerstw.
Kierunek dzialania 2.2.1. Wspieranie finansowe organizatorow wolontariatu

Znaczaca czg$¢ podmiotéw organizujacych wolontariat stanowia organizacje pozarzadowe.

Zrédtem finansowania trzeciego sektora w Polsce sa w znacznym stopniu $rodki publiczne, a nie
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prywatne i indywidualne®. Stan ten poteguje stabo rozwinigta filantropia indywidualna i
korporacyjna, co powoduje dalsze uzaleznienie organizacji od publicznych zrodet finansowania.
Organizacja ubiegajaca si¢ 0 $rodki publiczne koncentruje si¢ na opracowywaniu i realizacji
projektow, co w konsekwencji prowadzi do dominacji dziatalnosci krotkoterminowej, a to utrudnia

systematyczng i dlugoterminowa wspotpracg z wolontariuszami.

Konieczne jest zatem budowanie réwnowagi pomigdzy publicznymi i prywatnymi zrodtami
finansowania dziatan w organizacjach pozarzadowych. Nalezy usprawni¢ 1 zwigkszy¢ skutecznosé
istniejacych instrumentéw finansowych dostgpnych dla oséb prawnych i fizycznych (np. zbiorki
publiczne, darowizny, mechanizm alokacji 1% podatku) oraz wprowadzi¢ nowe mechanizmy (np.
odpis 1% od CIT, pay-roll).

Kierunek dzialania 2.2.2. Wzmacnianie wspoélpracy i partnerstwa migdzysektorowego

Rozwoj wolontariatu wymaga statej dynamizacji wspotpracy i utatwien w zakresie zawierania
partnerstw pomigdzy organizatorami wywodzacymi si¢ z sektora publicznego, prywatnego i
spolecznego. Konieczne jest uruchamianie programéw promujacych, upowszechniajacych i
rozwijajacych inicjatywy lokalne, sieci wspotpracy oraz aktywno$¢ samopomocowa. Trzeba takze
prowadzi¢ dziatania edukacyjne dla przedstawicieli kazdego z tych sektorow w celu skutecznego
wykorzystywania mechanizmow kooperacji migdzysektorowej oraz podnoszenia wiedzy i

umiejetnosci zwigzanych z wolontariatem.

Wazne jest takze poszerzenie o kwestie zwiazane z wolontariatem zadan Rady Dziatalnos$ci
Pozytku Publicznego, bedace; cialem opiniodawczo-doradczym ministra wlasciwego ds.
zabezpieczenia spotecznego, a takze rad dziatalnos$ci pozytku publicznego dziatajacych na réznych

szczeblach samorzadu terytorialnego.

% Bardzo niewielki procent organizacji (16%) pozyskuje $rodki na realizacjg swojej misji z dziatalnosci odptatnej, przy czym zauwazalna jest
tendencja zastgpowania tych przychodéw srodkami publicznymi ,,Podmioty o znacznym stopniu ekonomizacji, a wigc posiadajace przynajmniej 50%
przychodow z dziatalnoéci o charakterze rynkowym, stanowity 16% organizacji majacych jakiekolwiek przychody. [...] W skali catego sektora
stowarzyszen, organizacji spolecznych i fundacji [...] o 12 punktoéw procentowych zmniejszyt si¢ udziat srodkow pozyskiwanych z dziatalnosci
odplatnej, a jednoczesnie o tyle samo wzrost udzial przychodow ze zrodet publicznych” Podstawowe dane o stowarzyszeniach, fundacjach i
spotecznych podmiotach wyznaniowych dziatajacych w 2008 r., GUS Departament Badan Spotecznych, Warszawa 2010, s. 13 1 32.
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Kierunek dzialania 2.2.3. Zwigkszenie bezpoSredniego wsparcia dla organizatorow
wolontariatu

Organizatorzy wolontariatu potrzebuja systemowych rozwiazan opartych na bezposrednim i
zindywidualizowanym wsparciu, zaleznym od obszaru 1 sektora prowadzonych dziatan.
Organizacje infrastrukturalne wzmacniajace wolontariat oraz ich sieci wymagaja dalszego

usprawniania i rozwijania swojej dziatalnosci.

Dziatalno$¢ organizacji zajmujacych si¢ wolontariatem zagranicznym wymaga wigkszego wsparcia
w zakresie promowania i finansowania (np. program ,,Polska Pomoc™). Konieczne jest dalsze
rozwijanie dobrze dziatajacych programow (np. ,,Akcja 2 Wolontariat Europejski. Mlodziez w

dziataniu”).

Konieczne jest stale usprawnianie mechanizméw inicjowania i rozwijania dziatalnosci
wolontariackiej réznego rodzaju, m.in. wsrdod osob zagrozonych oraz do$wiadczajacych
wykluczenia spotecznego (np. z powodu bezrobocia, ubostwa, niepelnosprawnosci), podczas klgsk
zywiotowych, w trakcie dziatan humanitarnych, podczas imprez sportowych, w ramach

wolontariatu pracowniczego.

Wazne jest takze wprowadzenia systemu Wspierania nieformalnych organizatorow wolontariatu
(np. inicjatywa lokalna) poprzez ulatwianie im podnoszenia wiedzy 1 umiejgtnosci oraz udzielanie
regularnego wsparcia przez organizacje infrastrukturalne wolontariatu. Konieczne jest takze
zachgcanie jednostek samorzadu terytorialnego do uwzgledniania w ich budzetach $rodkow dla
grup nieformalnych, ktére chca aktywizowac spotecznos¢ lokalna w celu rozwiazywania
istniejacych probleméw. Szczegdlny rodzaj wsparcia jest w tym kontekScie potrzebny
organizatorom wolontariatu dzialajacym w rejonach o wyjatkowym charakterze wigzi spotecznych i
opartych na nich form wspoéldziatania (np. w spotecznosciach wiejskich, w matych miastach, w
enklawach biedy duzych miast). Organizatorami moga wowczas by¢ lokalni liderzy lub
przedstawiciele samorzadu stajacy si¢ animatorami wolontariatu. Istnieje potrzeba zwigkszania
oferty dostgpnych dla nich szkolef, finansowania wyjazdow studyjnych, stazy, wymiany
doswiadczen. Intensywnego 1 wszechstronnego wsparcia potrzebuja takze male wiejskie

organizacje pozarzadowe, ktore bardzo czgsto nie maja wystarczajacego potencjatu by skutecznie
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konkurowa¢ o wigksze $rodki publiczne, co utrudnia prawidlowa, diugofalowa wspotprace z

wolontariuszami.

Priorytet 2.3. Wspomaganie wspélpracy pomiedzy organizatorami wolontariatu

Wspomaganie wspdlpracy pomigdzy organizatorami wolontariatu bazuje na koniecznos$ci

wykorzystania istniejacych zasobow organizatoroOw wolontariatu.

Kierunek dzialania 2.3.1. Ulatwianie wymiany informacji i doSwiadczenia pomie¢dzy
organizatorami wolontariatu

Rozwo6j wolontariatu powinien opiera¢ si¢ na istniejacych zasobach organizatorow wolontariatu.
Potrzebne sa dzialania usprawniajace i promujace wymian¢ wiedzy, dorobku i doswiadczen
pomigdzy tymi podmiotami. Nalezy wprowadza¢ rozwiazania, dzigki ktérym organizatorzy
wolontariatu beda mieli wiedz¢ o dziataniach podejmowanych przez inne podmioty, w innych
miejscach kraju. Zapobiegnie to powielaniu projektow i rozwiazan oraz pozwoli na bardziej

efektywne korzystanie z zaangazowania wolontariuszy. Utatwi takze wymiang dobrych praktyk.

Wazne jest takze tworzenie zachgt do wspolpracy takze pomigdzy rdéznymi generacjami
wolontariuszy: miodzieza, dorostymi, osobami starszymi. Potrzebna jest wspotpraca nie tylko
podmiotéow krajowych, ale takze rozwijanie kontaktdéw z podmiotami zagranicznymi. Istotnym
zadaniem jest ponadto wspieranie i rozwijanie mechanizméw kojarzenia wolontariuszy z

poszukujacymi ich wsparcia organizacjami — polskimi i zagranicznymi.

W osiagnigciu tych celow pomoze wykorzystywanie roznorodnych kanatow komunikacyjnych —
zardwno tradycyjnych, jak i opartych na najnowszych technologiach informatycznych. Niezbgdne
jest uruchamianie nowoczesnych platform komunikacji, portali promujacych najlepsze praktyki

oraz utatwianie i zach¢canie do budowania sieci.

Cel operacyjny 3. Wzmacnianie polityk publicznych ukierunkowanych na rozwaéj
wolontariatu
Wolontariat jest obecny w wielu obszarach Zycia spotecznego. Jako element budujacy kapitat

spoteczny i coraz mocniej rozpoznawalny potrzebuje wsparcia oraz swoistej legitymizacji nie tylko
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w spoteczenstwie, lecz takze w wielu politykach publicznych. One bowiem dotykaja wolontariatu w
r6znych formach, np. w politykach oswiatowych, polityce spotecznej, resocjalizacji czy aktywizacji
zawodowej. Wolontariat to nie tylko bezposrednie dziatanie na rzecz innych, to rdwniez wazny
element wielu sfer zycia spolecznego i wazny czynnik integrujacy oraz prorozwojowy dla
spotecznosci lokalnych. Wzmocnienie polityk publicznych ukierunkowanych na rozwdj
wolontariatu jest mozliwe dzigki jednoczesnej realizacji trzech nastepujacych kierunkow:
budowanie przyjaznego otoczenia prawnego dla wolontariatu, wzmocnienie roli wolontariatu w
rozwiazywaniu problemow spotecznych oraz tworzenie warunkow do rozwoju wolontariatu

dlugoterminowego w Polsce.

Priorytet 3.1. Budowanie przyjaznego otoczenia prawneqo dla wolontariatu

Kierunek dzialania 3.1.1. Tworzenie nowych rozwiazan prawnych

Ustawowa definicja pojecia ,,wolontariat” nie jest wyczerpujaca. Nalezy rozwazy¢ poszerzenie
regulacji prawnych o nowe formy 1 narzedzia prowadzenia zorganizowanej aktywnosci
obywatelskiej. UDPPW wprowadza inicjatywe lokalna — nowa forme zaangazowania obywateli na
rzecz swojego otoczenia, wspolnoty, jednak nie definiuje roli, jaka te 0soby petnia. Tym samym tak
zorganizowanym grupom obywateli trudno nada¢ konkretny status prawny. Mozna domysla¢ sig, ze
chodzi o wolontariuszy, a w takim razie powinny im przystugiwa¢ prawa zgodnie z UDPPW.
Jednak sama ustawa nie uwzglednia przypadku, w ktorym wolontariusze dziataja jako grupy

nieformalne, bez odpowiedniego porozumienia z Korzystajacym, w tym przypadku — z gmina.

Organizatorzy wolontariatu sa istotnymi podmiotami ksztaltujacymi postawy spoteczne i
przyczyniajacymi si¢ do rozwoju wolontariatu w Polsce. Nowe rozwiazania prawno-podatkowe

powinny zachecac¢ organizacje i instytucje do wspotpracy z wolontariuszami.

Warto zastanowi¢ si¢ rowniez nad wprowadzeniem nowych przepisow, zachgcajacych osoby
fizyczne i prawne do wspierania organizacji czy instytucji pracujacych z wolontariuszami.
Przyktadem moze by¢ otrzymywanie znizek na komunikacje publiczna przez osoby, ktore aktywnie
dziataja na rzecz swojego miasta czy spolecznosci lokalnej. Takie rozwiazania to docenienie
wolontariuszy za ich wklad w rozwdj czy pomoc spotecznosci, w ktorej mieszkaja, ucza sig,

studiuja lub pracuja,
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Kierunek dzialania 3.1.2. Zmiany w zakresie obowigzujacego prawa

Cho¢ spoteczenstwo obywatelskie w Polsce rozwija sig, a $Swiadomos¢ obywateli rosnie, to
pojawiajace si¢ nowe wyzwania rozwojowe beda wymagaty modyfikacji istniejacych regulacji
prawnych. Wazne jest, aby przepisy dotyczace wolontariatu nie zostaly wypaczone i tym samym
nic zadziataly kontrskutecznie. Konieczne jest zatem monitorowanie zmian w obowiazujacym
prawie i reagowanie na nie z odpowiednim wyprzedzeniem. Wolontariat w Polsce jest obecnie
waskim elementem niektérych tylko polityk. Sytuacja ta zmienia si¢ z roku na rok, dlatego tym

bardziej istotne jest biezace monitorowanie otoczenia prawnego zwigzanego z wolontariatem.

Wolontariat powinien mie¢ pierwiastek spontanicznos$ci i dobrowolnosci, niekoniecznie zwiazanej z
jakakolwiek organizacja pozarzadowa czy instytucja publiczna. Wolontariusze bardzo czgsto
pomagaja, bo chca, zatem nie mozna wpasowac ich w sztywne ramy wspotpracy. Dlatego wlasnie
tak istotny jest monitoring prawa i interweniowanie, gdy ta swoboda wolontariuszy jest
ograniczana. Organizacjami monitorujacymi obszar wolontariatu moga by¢ zarowno instytucje

publiczne, np. Departament Pozytku Publicznego MPIPS, jak i organizacje straznicze.

Priorytet 3.2. Wzmocnienie roli wolontariatu w rozwiazywaniu problemow spolecznych

Wolontariat jest rodzajem zaangazowania obywatelskiego, ktore dziata dwukierunkowo — jest
niezwykle istotny dla osob, ktorych pomoc bezposrednio dotyczy, a jednocze$nie przynosi
wymierne korzy$ci osobom, ktore si¢ angazuja. Wolontariusze nabieraja pewnosci siebie,
zaspokajaja swoja wewngetrzng potrzebg pomagania. Terapeutyczna rola wolontariatu nie moze nie
zosta¢ doceniona w politykach publicznych 1 w rozwiazywaniu problemoéw spolecznych, jednak
zeby doktadnie wiedzie¢, komu i w jaki sposob wolontariat moze pomoc, niezbedne sa prowadzenie

badan, diagnozowanie i odpowiednia analiza problemow.

Kierunek dzialania 3.2.1. Uwzglednienie wolontariatu w statystyce publicznej i diagnozach
spolecznych

Wolontariat powinien by¢ systematycznie i cyklicznie badany w skali lokalnej, regionalnej i
ogoblnopolskiej. Obecnie prowadzone badania moga da¢ wstgpny obraz wolontariatu, ale nie

odpowiedza na konkretne pytania i potrzeby z nim zwiazane. Waznym zroédtem danych o poziomie
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kapitalu spotecznego, w tym o wolontariacie, moga by zasoby statystyki publicznej, w
szczegolnosci badania SOF, planowane badanie SOF-5%, badania BAEL (m.in. modut dot. badania
wiladciwego uczestnictwa ludnosci w pracy spolecznej)®, a takze Badania Budzetdéw Gospodarstw
Domowych i Badania Budzetow Czasu. Poza badaniem pracy niezarobkowej, wszystkie
wymienione projekty sa w programie badan statystyki publicznej od lat i dostarczaja potencjalnie
niezwykle cennych danych o poziomie kapitatu spoltecznego, rozumianego w kategoriach takich
miar, jak: wolontariat, filantropia, uczestnictwo w nieformalnych i sformalizowanych sieciach
spotecznych, wspolpraca w ramach tych sieci. Problemem jest jednak brak dostegpu do danych
analizowanych przez GUS lub udostgpnianie ich podmiotom zewngtrznym w postaci, ktora
uniemozliwia prowadzenie tego typu analiz. Warto zatem doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej dane te
beda publicznie dostgpne, w formie pozwalajacej na dogodne prowadzenie na nich pracy

analitycznej przez rozne podmioty.

Inne prowadzone badania na temat wolontariatu nie dostarczaja wystarczajacej wiedzy, w
szczegolnosci nie uwzgledniaja obszaré6w zaangazowania w wolontariat oraz rozktadu

geograficznego. Bez takich informacji trudno jest adresowac konkretne dziatania do odpowiednich

grup.

Zarowno statystyka publiczna, jak i oddzielne ekspertyzy i badania wolontariatu, powinny
odpowiada¢ na coraz bardziej konkretne pytania i problemy, poniewaz wolontariat staje si¢ coraz
bardziej obecny w zyciu spotecznym. Trzeba mie¢ takze na uwadze, Zze w niedlugim czasie, przy
obecnej dynamice integracji europejskiej, wyzwaniem stanie si¢ rozwinigcie wspdlnej z innymi

krajami europejskimi metodologii badan, pozwalajacej na porownywanie wynikow.

Kierunek dzialania 3.2.2. Rozwijanie wolontariatu jako sposobu na integracje¢ spoteczng

Wolontariat powinien by¢ rozwijany i w istotny sposoéb wdrazany w programach profilaktyki i
resocjalizacji, poniewaz moze on petni¢ funkcje terapeutyczne, takze w zakresie reintegracji oséb
wykluczonych. Wolontariat, jako forma aktywizacji zawodowej czy jako element profilaktyki badz

resocjalizacji, juz istnieje i przynosi wymierne rezultaty. Wolontariat wigzniéw pomagajacych w

** Dane o kondycji sektora organizacji pozarzadowych i ich dziatalnosci.
4 Zapisy dot. modutu zawarte sa w przyjetej przez Rade Statystyki w dniu 23 listopada 2009 r. Strategii rozwoju badan statystyki publicznej w
zakresie trzeciego sektora i kapitatu spotecznego.
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hospicjach, bytych skazanych opickujacych si¢ osobami niepelnosprawnymi, bezrobotnych
organizujacych samopomoc albo wolontariat os6b bezdomnych — to tylko niektére przyktady, w
jaki sposdb wolontariat przyczynia si¢ do odzyskania wiary w siebie i w innych. Petni on funkcj¢
integracyjna i rozwojowa, a jednoczesnie zapobiega wielu patologiom 1 jest waznym elementem

reintegracji spotecznej 0sob wykluczonych.

W Polsce stabo rozwinigty jest wolontariat oséb w wieku poprodukcyjnym. Jak wynika z badan
socjologicznych, dla tej czeSci populacji bardzo czgsto nie znajduje si¢ miejsca i roli w
spoteczenstwie. Tymczasem 0soby starsze sa najbardziej doswiadczone zawodowo i zyciowo, a ich
zaangazowanie moze pomoéc innym oraz im samym. Ich zaangazowanie wolontariackie moze by¢
sposobem na podjecie aktywnosci poza domem. Osoby starsze bardzo czgsto moga i chca pomagaé
innym, wazne jest tylko, aby stworzy¢ im taka mozliwo$¢, przygotowaé odpowiednia ofertg. Do
tego rodzaju zaangazowania nie wystarczy jeden lokalny program — konieczne jest systemowe

dziatanie wielu instytucji i organizacji.

W krajach z rozwinigta kultura wolontariatu osoby starsze stanowia cenny zasob kapitatu
spotecznego. Sa wolontariuszami, ktorzy nie tylko chca si¢ angazowac, lecz takze maja na tego
typu aktywnos¢ bardzo duzo wolnego czasu. Wolontariat 0sob starszych, czyli aktywno$¢ fizyczna i
intelektualna ochotnikow-emerytow, jest rowniez bardzo waznym elementem polityki
prozdrowotnej. Osoby starsze dzigki wolontariatowi czuja si¢ potrzebne, maja cel w zyciu, widza

realne efekty swoich dziatan i staja si¢ z powrotem aktywnymi uczestnikami zycia spotecznego.
Wolontariat moze stanowi¢ réwniez istotny element dziatania przeciw wypaleniu zawodowemu —
taka form¢ moze mie¢ zarOwno organizowany przez pracodawce wolontariat pracowniczy, jak 1

niezalezne od pracodawcy zaangazowanie spoleczne.

Priorytet 3.3. Tworzenie warunkéw do rozwoju wolontariatu dlugoterminowego w Polsce

Istotnym problemem zwigzanym z wolontariatem jest jego gtownie akcyjny charakter — brakuje
natomiast wolontariatu dtugoterminowego. Pod tym wzgledem wystepuje zarowno deficyt podazy
(0sob gotowych podjac si¢ takich dziatan), jak i popytu (ofert dla tego rodzaju wolontariuszy).
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Kierunek dzialania 3.3.1. Opracowywanie nowych programéw dotyczacych zaangazowania
dlugoterminowego

Nalezy rozwazy¢ mozliwo§¢ uruchamiania programéw wolontariatu dlugookresowego, w
szczegoOlnosci po zakonczeniu edukacji w szkole sredniej lub po zakonczeniu studiéw. Programy
tego rodzaju dziataja juz w wielu krajach, np. w Niemczech tzw. Dobrowolny/Wolontaryjny Rok
Socjalny (Freiwilliges Soziales Jahr), w Stanach Zjednoczonych (Teach for America, City Year)
czy Wielkiej Brytanii (Teach First).

Programy wolontariatu dlugoterminowego dla osob po szkole czy studiach wymagaja bardzo wielu
ustalen i wdrozen (dotyczacych $wiadczen spotecznych, kieszonkowego, zabezpieczenia
spotecznego, potencjalnego urlopu itd.). Tego rodzaju programy powinny powstawaé¢ zarowno na
poziomie centralnym, jak i lokalnym — samorzadowym. Podobne programy, realizowane w innych
krajach, przynosza wymierne efekty i spotecznosciom lokalnym, i organizacjom, ktorym

dziatalno$¢ wolontariacka jest $wiadczona.

Bardzo istotnym elementem programow wolontariatu dlugoterminowego jest edukacja i
przygotowanie organizacji, instytucji ,,goszczacych” wolontariuszy oraz dbanie o jako$¢ projektow,
w ktorych wolontariusze maja wzia¢ udziatl. Wolontariusze zaangazowani na dtuzszy okres musza
by¢ traktowani profesjonalnie, powinni mie¢ zapewnione wsparcie koordynatora i mentora, a
ponadto powinno si¢ stworzy¢ system zabezpieczajacy przysztych i aktualnych wolontariuszy przed

probami ich wykorzystania przez nieuczciwe podmioty jako taniej i zmotywowanej sity robocze;.

Warto rozwija¢ programy dlugoterminowego angazowania si¢ w wolontariat oséb dorostych,
posiadajacych juz doswiadczenie zawodowe. Moze to by¢ narzedzie przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu. Pracownik powinien mie¢ mozliwo$¢ zaangazowania w wolontariat (np.: lokalny,
migdzynarodowy czy specjalistyczny, w ktorym wymagane jest posiadanie okreslonych
kompetencji), a organizacja czy spotecznos¢, na rzecz ktorej bedzie dziatal, otrzyma wsparcie
wykwalifikowanego wolontariusza. Zdobyte w ten sposob doswiadczenia i odzyskang wiarg w sens

swojej pracy, taka osoba moglaby wykorzysta¢ potem na rzecz swojego pracodawcy.
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Kierunek dzialania 3.3.2. Tworzenie mechanizméw zwig¢kszajacych atrakcyjno$¢ wolontariatu

dlugoterminowego

Przy wprowadzaniu programow wolontariatu dlugoterminowego warto skupi¢ si¢ na korzysciach,
ktore wolontariat przynosi samym wolontariuszom. Zdobycie kompetencji, nabycie dodatkowych
kwalifikacji czy spetnianie si¢ w pomaganiu innym — to niezwykle istotne korzysci, ktore stanowia
podstawg wielu programéw wolontariatu. Wprowadzenie dodatkowych punktow za tysiace godzin
wypracowane jako wolontariusz, ktére pomagaja dostac si¢ na studia, czy nawet stypendia dla oséb
najbardziej zaangazowanych spotecznie, powinny by¢ waznymi elementami réznych programow
promujacych postawy obywatelskie wérod miodziezy. Mechanizmy pozwalajace osobom aktywnie
pomagajacym innym uzyskiwac¢ znizki do panstwowych teatréw, na komunikacj¢ miejska czy
krajowa — t0 rozwiazania, ktére moze przyciagna¢ do wolontariatu osoby starsze, juz pracujace,

ktére pozornie nie maja czasu si¢ angazowac.

Wolontariat moze by¢ rowniez istotnym elementem kariery zawodowej. Dlugofalowe
zaangazowanie w wolontariat jest nieckiedy korzystniejsze dla oséb wchodzacych na rynek pracy niz
praktyki zawodowe. Wazne jest, zeby pracodawcy umieli doceni¢ wolontariat jako element kariery

zawodowej 1 promowali osoby, ktore angazowaty si¢ w dzialalno$¢ wolontariacka.

Rekomendacje

Zaproponowane w niniejszym dokumencie priorytety i1 kierunki dzialan stanowia rekomendacje
ogoblne dla prowadzenia dtugofalowej polityki w zakresie rozwoju wolontariatu w Polsce. Niemnigj

jednak mozliwe jest sformutowanie nastgpujacych rekomendacji szczegdtowych:
1. Stworzenie na poziomie centralnym os$rodka (lub powierzenie zadan w tym zakresie
podmiotowi), ktory bedzie gromadzil dorobek organizatoréw wolontariatu (badania i

analizy, periodyki, ksiazki i innego typu publikacje).

2. Promowanie w mediach publicznych tematyki wolontariatu, w tym stata wspotpraca wtadz

panstwowych z mediami w celu zwigkszenia wiedzy ich przedstawicieli na temat
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wolontariatu i wspolnego inicjowania przedsiewzig¢ medialnych, majacych na celu

promocjg idei wolontariatu oraz budowanie prestizu dziatalnosci wolontariackie;j.

Powotanie w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej kapituly medalu przyznawanego

m.in. wolontariuszom za zastugi dla rozwoju trzeciego sektora i wolontariatu w Polsce.

Stworzenie przez Radg Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego wzoréw programoéw wspotpracy
(wszystkich szczebli samorzadu terytorialnego), w ktorych zostanie zwrocona uwaga nie

tylko na rozwoj trzeciego sektora, lecz takze na rozwdj wolontariatu.
Zweryfikowanie systemu przyznawania punktow na swiadectwie gimnazjalnym za dziatanie
uczniéw na rzecz innych ludzi (wolontariat) — zaréwno pod wzgledem liczby punktow, jak i

kryteriéw ich przyznawania w r6znych wojewodztwach. Monitorowanie wykorzystania tego

mechanizmu.

Stworzenie warunkow do szybkiego wdrozenia na terenie wybranych gmin pilotazowych,
nowatorskich projektow rozwijajacych wolontariat, np. stypendia dla mtodych

wolontariuszy, darmowe przejazdy komunikacja publiczna.

Prowadzenie cyklicznych, poglebionych badan wolontariatu w Polsce z uwzglednieniem

rodzaju i obszaru zaangazowania oraz udostgpnianie ich wynikow.

Wprowadzenie systemowego programu wolontariatu dlugoterminowego.

Organizowanie cyklicznych kampanii spotecznych promujacych wolontariat.

Wprowadzenie do systemu ksztalcenia nauczycieli programéw nauczania z wykorzystaniem

edukacji nieformalnej jaka jest wolontariat.
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11. Opracowywanie odpowiednich programow nauczania (i scenariuszy lekcji) dotyczacych

zaangazowania w wolontariat i wspolpracy z organizatorami wolontariatu.

12. Stale monitorowanie otoczenia prawnego wolontariatu — reagowanie w sytuacjach

zidentyfikowania przeszkod prawnych utrudniajacych angazowanie si¢ w wolontariat.

Ponadto w toku prac Zespotu do spraw opracowania Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu w

Polsce stwierdzono konieczno$¢ nastgpujacych zmian w obowiazujacych przepisach prawa:

1. Dokonanie zmiany w art. 19e ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
polegajacej na zastapieniu okreslenia ,,pracy spolecznej” takim, ktére bedzie jednoznacznie
wskazywaé, ze mamy tutaj do czynienia z wolontariatem, a osoba pracujaca w ramach

inicjatywy lokalnej jest wolontariuszem.

2. Wprowadzenie w art. 41a ust. 2 pkt 2 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie (dotyczacym zadan Wojewodzkiej Rady Dziatalno$ci Pozytku Publicznego) oraz
w art. 411 ust. 2 pkt 2 UDPPW (dotyczacym zadan Powiatowej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego oraz Gminnej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego) zapisu analogicznego jak w
przypadku zadan Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego (art. 35 ust. 2 pkt 2 UDPPW):
,wyrazanie opinii o projektach uchwal 1 aktow prawa miejscowego, zwiazanych z
funkcjonowaniem organizacji pozarzadowych oraz dziatalnoscia pozytku publicznego oraz

wolontariatu”.

3. Rozwazenie i ewentualnie poszerzenie w art. 64 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. 0 systemie
o$wiaty zakresu (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572, z p6ézn. zm.) form dziatalnosci

dydaktyczno-wychowawczej szkoty, ktore moga by¢ prowadzone z udziatem wolontariuszy.

4. Dopisanie w art. 7 ust. 1 ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr
142, poz, 1591, z p6zn. zm.), okreslajacym sprawy bedace zadaniami wilasnymi gminy), na

koncu pkt. 19: ,,a takze wspierania i upowszechniania wolontariatu”.
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5. Dopisanie w art. 4 ust. 1 Ustawy z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z
2001 r. Nr 142, poz. 1592), okreslajacym zadaniami powiatu), na koncu pkt. 22: ,a takze

wspierania i upowszechniania wolontariatu”
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Cel strategiczny: Wzmocnienie wolontariatu jako formy aktywnosci obywatelskiej prowadzacej do rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski.

wolontariatu

systemie edukacji

Cele operacyjne | Priorytety Kierunki dziatan Planowane dziatania
Cel operacyjny 1.1. Ksztattowanie 1.1.1.Zwiekszenie — Ksztatcenie nauczycieli w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy.
1. Rozwéj wiedzy, znaczenia — Uwzglednienie w systemie awansu zawodowego nauczycieli form ksztatcenia i doswiadczen
kultury umiejetnosci i zagadnien zwigzanych z wolontariatem.
wolontariatu postaw zwigzanych z — Podnoszenie wiedzy nauczycieli dotyczacej funkcjonowania wolontariatu w Polsce i za granica.
sprzyjajacych wolontariatem w — Upowszechnianie metod nauczania, promujgcych aktywnosé obywatelskg i wolontariat.
rozwojowi strukturach i — Tworzenie nowych i rozwijanie juz istniejgcych kierunkdw studiéw i specjalizacji zwigzanych z

wolontariatem.

Organizowanie, wspieranie i promowanie wolontariatu w placéwkach edukacyjnych; utatwianie i
zachecanie do zdobywania doswiadczen w dziatalnosci wolontariackiej przez dzieci i mtodziez.
Promowanie modelu edukacji obywatelskiej zorientowanej na wolontariat, prowadzonej z
organizacjami pozarzgdowymi.

Promowanie metod nauczania, postaw i wiedzy dotyczacych wolontariatu, uwzglednianych w
programach nauczania.

Monitorowanie realizacji nowej podstawy programowej pod katem przekazywania tresci dotyczacych
edukacji obywatelskiej, w tym wolontariatu.

Uwzglednienie w krajowych ramach kwalifikacji kompetencji zdobytych w ramach edukacji innej niz
formalna, w tym w ramach wolontariatu.

1.1.2. Wspieranie
edukacji innej niz
formalna,
ukierunkowanej na
rozwéj aktywnosci
obywatelskiej

Wzmacnianie dziatan edukacyjnych prowadzonych przez organizatoréw wolontariatu.

Rozwijanie kompetencji lideréw spotecznych i animatoréw wolontariatu; wspieranie rozwigzan
wzmacniajgcych te kompetencje.

Zachecanie do zawierania partnerstw w zakresie tworzenia i realizowania programoéw spotecznych
stuzgcych rozwojowi wolontariatu.

Zagospodarowanie potencjatu senioréw (m.in. w ramach uniwersytetow trzeciego wieku).
Podjecie dziatan zmierzajgcych do uznawania w ramach Krajowych Ram Kwalifikacji kompetencji
zdobytych w ramach aktywnosci wolontariackie;j.
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1.2. Promocja idei
wolontariatu

1.2.1. Budowanie
pozytywnego
wizerunku
wolontariatu i
prestizu
wolontariusza

Promowanie wolontariatu jako elementu rozwoju osobistego.

Kreowanie mody na wolontariat (organizowanie kampanii spotecznych zwigzanych z aktywnoscia
obywatelska, a w szczegdlnosci z wolontariatem); promowanie wolontariatu jako sposobu zdobywania
kompetencji personalnych, spotecznych i zawodowych; propagowanie postaw altruistycznych.
Upowszechnianie i wzmacnianie dziatan prowadzacych do wiekszego uznania wolontariatu i
wolontariuszy (obchody Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza, nagrody, konkursy); nagradzanie
aktywnosci wolontariackiej (darmowe przejazdy komunikacjg miejska, stypendia dla studentow).
Promowanie modelu wolontariatu dtugofalowego i programéw wolontariatu dtugoterminowego.
Wzmacnianie Swiadomosci pracodawcéw zwigzanej z wolontariatem.

Rozwijanie wolontariatu pracowniczego, w tym jego czesci opartej na dzieleniu sie przez pracownikow
posiadanymi kompetencjami.

Niwelowanie negatywnych zjawisk dotyczacych wolontariatu (wolontariat w gimnazjach, wolontariat
pracowniczy)

Propagowanie réznorodnosci wolontariatu (réznorodnych form wolontariatu; wolontariatu dla oséb w
réznych grupach wiekowych — dzieci i mtodziez, osoby aktywne zawodowo, seniorzy); wolontariatu w
réznych obszarach aktywnosci spotecznej).

1.2.2.
Upowszechnianie
informacji na temat
wolontariatu

Prowadzenie kampanii informacyjnych z wykorzystaniem réznorodnych form i sSrodkéw przekazu.
Dokumentowanie i promowanie wiedzy i doswiadczen krajowych i zagranicznych organizatorow
wolontariatu.

Upowszechnianie informacji nt. oferty wolontariatu w kraju i za granica.

Cel operacyjny
2. Wzmacnianie
organizatorow
wolontariatu

2.1. Podnoszenie
kompetencji
organizatorow
wolontariatu

2.1.1.
Profesjonalizacja
zarzadzania
wolontariatem

Zwiekszenie swiadomosci organizatoréw wolontariatu zwigzanej z zarzagdzaniem wolontariuszami.
Rozwijanie kompetencji organizatoréw wolontariatu w zakresie promowania wolontariatu oraz
zarzadzania wolontariuszami.
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2.2. Systemowe
wspieranie
organizatorow
wolontariatu

2.2.1. Wspieranie
finansowe
organizatorow
wolontariatu

State monitorowanie i doskonalenie zasad i sposobdw finansowania lub wspoéffinansowania dziatan
zwigzanych z wolontariatem ze sSrodkéw publicznych i prywatnych.

2.2.2. Wzmacnianie
wspotpracy i
partnerstwa
miedzysektorowego

Promowanie i doskonalenie mechanizméow wspotpracy pomiedzy samorzadem terytorialnym i
administracjg rzadowg a organizacjami i grupami spotecznymi rozwijajgcymi wolontariat.

Podnoszenie kompetencji przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego i administracji rzadowej
w zakresie inicjowania i prowadzenia wspdtpracy z partnerami spotecznymi.

Promowanie i rozwijanie wspotpracy pomiedzy sektorami prywatnym, publicznym i spotecznym.
Uwzglednienie obszaru wolontariatu w pracach rad dziatalnosci pozytku publicznego.

2.2.3. Zwiekszanie
bezposredniego
wsparcia dla
organizatorow
wolontariatu

Wspieranie i rozwijanie organizacji infrastrukturalnych wzmacniajacych wolontariat.
Promowanie tworzenia i sieci wspotpracy.

Wspieranie nieformalnych organizatoréw wolontariatu.

Wspomaganie organizatorow wolontariatu dziatajgcych w réznych obszarach i sektorach.

2.3. Wspieranie
wspotpracy
pomiedzy
organizatorami
wolontariatu

2.3.1. Utatwianie
wymiany informacji
i doswiadczen
pomiedzy
organizatorami
wolontariatu

Usprawnienie i promowanie wymiany wiedzy, dorobku i doswiadczen pomiedzy organizatorami
wolontariatu dziatajgcymi w kraju i na arenie miedzynarodowe;j.

Dokumentowanie i upowszechnianie najlepszych praktyk w rozwijaniu i wspieraniu wolontariatu.
Tworzenie i rozwijanie mechanizmdw kojarzenia wolontariuszy z organizatorami wolontariatu.

Cel operacyjny
3. Wzmacnianie
polityk
publicznych
ukierunkowany

3.1. Budowanie
przyjaznego
otoczenia
prawnego dla
wolontariatu

3.1.1. Tworzenie
nowych rozwigzan
prawnych

Poszerzanie regulacji prawnych o nowe formy i narzedzia prowadzenia zorganizowanej aktywnosci
obywatelskiej

Wprowadzanie nowych instrumentdw zachecajgcych osoby fizyczne i prawne do wspierania organizacji
pozarzgdowych pracujgcych z wolontariuszami
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ch na rozwdj
wolontariatu

3.1.2. Zmiany w
zakresie
obowigzujacego
prawa

Uproszczanie istniejgcych form i narzedzi prowadzenia dziatalnosci obywatelskiej uwzgledniajacych cele, skale i
specyfike tej dziatalnosci

Systematyczne monitorowanie otoczenia prawnego zwigzanego z wolontariatem zwracanie uwagi na
niekorzystne zmiany prawne, lobbowanie na rzecz korzystnych zmian, uzupetnienie zapisow regulujacych
wolontariat w inicjatywie lokalnej i spétdzielniach socjalnych

Zwiekszanie skutecznosci istniejgcych instrumentéw zachecajgcych osoby fizyczne i prawne do wspierania
organizacji pozarzgdowych pracujacych z wolontariuszami

3.2. Wzmocnienie
roli wolontariatu w
rozwigzywaniu
problemoéw
spotecznych

3.2.1.Uwzglednienie
wolontariatu w
statystyce publicznej
i diagnozach
spotecznych

Systematyczne i cykliczne badania wolontariatu w skali lokalnej, regionalnej i ogélnopolskiej, uwzglednione w
statystyce publicznej (np. spis powszechny)

Usystematyzowanie, wspieranie i rozwijanie badan w sferze wolontariatu

Tworzenie warunkéw do prowadzenia przekrojowych analiz i badan wolontariatu w Polsce

Rozwijanie wspdlnej z innymi krajami europejskimi metodologii badan pozwalajacych na poréwnywanie
wynikéw

3.2.2. Rozwijanie
wolontariatu, jako
sposobu na
integracje spoteczna

Wzmocnienie roli wolontariatu w programach profilaktyki i resocjalizacji (,,funkcja terapeutyczna”)

Wspieranie aktywnosci obywatelskie] i spotecznej oséb starszych

Zachecanie do wolontariatu osob doswiadczajgcych wykluczenia spotecznego (np. bezrobotnych,
niepetnosprawnych, wychodzacych z bezdomnosci i uzaleznienia).

Inicjowanie, wspieranie i rozwijanie programow aktywnosci lokalnej w Srodowiskach zagrozonych lub
doswiadczajgcych wykluczenia spotecznego; wspieranie gmin wiejskich w organizowaniu inicjatyw/programéw
bedacych odpowiedzig na istniejgce lokalnie trudne problemy spoteczne (m.in. uzaleznienia, przemoc domowa)

3.3. Tworzenie
warunkow dla
rozwoju
wolontariatu
dtugoterminowego
w Polsce

3.3.1.
Opracowywanie
nowych programow
dotyczacych
zaangazowania
dtugoterminowego

Stworzenie programu wolontariatu dtugoterminowego angazujgcego wolontariuszy na okres dtuzszy niz 6
miesiecy w jednym miejscu (przyktady zagraniczne, uwzglednienie grup wiekowych, wolontariat
miedzynarodowy)

Stworzenie programu Wolontariatu Mfodziezy

Uwzglednienie mozliwosSci zaangazowania wolontariackiego, jako profilaktyki wypalenia zawodowego
Tworzenie warunkéw do realizacji wolontariatu dtugoterminowego u organizatoréw wolontariatu
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3.3.2. Tworzenie — Promowanie wolontariatu, jako elementu rozwoju osobistego
mechanizmoéw — Uwzglednianie wolontariatu dtugoterminowego, jako elementu $ciezki edukacji i kariery zawodowej (proces
zwiekszajacych rekrutacji na studia wyzsze, awans zawodowy)
atrakcyjnosc — Uwzglednienie wolontariatu w systemie zabezpieczenia spotecznego

wolontariatu
dtugoterminowego
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